
 

 

 الراشد الصالح سياسة حماية الطفل في مدرسة

 0202-2026للعام 

 

 

قائم على ، دون أي شكل من أشكال التمييز الالطلبةتلتزم المدرسة بتوفير بيئة تعليمية آمنة ومحفزة لجميع 

الجنس، الجنسية، العقيدة الدينية، الوضع الاجتماعي أو الاحتياجات الخاصة. يشمل هذا الالتزام كافة الأصل، 

الأنشطة المدرسية، وتتحمل المدرسة المسؤولية الكاملة في حماية الطلبة من العنف، الإيذاء، وسوء المعاملة، 

ق هذه السياسة من إيمان المدرسة الراسخ تنطل. مع ضمان الرعاية والاحترام والرفاهية التي يستحقها كل طفل

 .بحق الأطفال في بيئة تعليمية تحميهم وتدعم نموهم النفسي والاجتماعي

 

 

  من جميع أشكال الإيذاء داخل المدرسة وخارجها الطلبةحماية. 

 رفع وعي الكادر التعليمي والإداري بمؤشرات الخطر وآليات التبليغ. 

  وأن  ينمو الأطفال بشكل سليم جسدياً ونفسياً. مدرسية آمنة تشجع على الثقة والاحترامتعزيز بيئة 

 تفعيل آليات الاستجابة والتدخل المبكر. 

 ضمان التواصل الفعال بين الموظفين عند التعامل مع قضايا حماية الطفل. 

 يع الأطراف المعنية لحماية الطفلتوضيح الإجراءات الواجب اتباعها لجم. 

 

 

 حترم خصوصية الطفل وت حفظ المعلومات بسرية تامةت    :السرية. 

 ت عد أولوية في جميع القرارات والإجراءات  :المصلحة الفضلى للطفل. 

 طبق السياسة على جميع الأطفال دون استثناءت    :عدم التمييز. 

 القانونية. يخضع كل من يخل بالسياسة للمساءلة الإدارية أو : المساءلة 

 

 ةـدمـالمق
 

 أهداف السياسة
 

ة ـالمبادئ الأساسي  



 
 

 

 

 :الإيذاء الجسدي .1

هيييي كيييل فعيييل متعميييد ي لحيييق الأد  أو الضيييرر بجسيييد الطفيييل، أو كيييل تقصيييير أو امتنيييا  عييين اتخييياد 

التييييدابير ال لميييية لمنييييع تعييييرس الطفييييل ليييي د  الجسييييدي، سييييواء كييييان دليييي  نتيجيييية ل همييييال أو عييييدم 

أو الإخفييياي فييي تييوفير بيئيية آمنيية تحمييي الطفييل مييين  الرغبيية فييي الحماييية. يشييمل دليي  الاعتييداء المباشيير

 .المخاطر الجسدية المحتملة

 الإساءة النفسية: .0

هيييي كيييل سيييلول أو تعاميييل ييييؤمر سيييلباً وبشيييكل مسيييتمر عليييى الصيييحة النفسيييية للطفيييل، وي سيييبب لييي    

أضييييرارًا عاطفييييية أو نفسييييية جسيييييمة قييييد تعيييييق نمييييوه وتطييييوره النفسييييي والاجتميييياعي، مثييييل الإهانيييية، 

 .التحقير، التهديد، أو الإهمال العاطفي

 :الإساءة الجنسية .3

ط فييييي  بالمشيييياركة بسييييلول جنسييييي، سييييواء كييييان مييييدركًا  هييييي كييييل فعييييل ي كييييره فييييي  الطفييييل أو ي ييييور 

لطبيعتيييي  أم لا. وتشييييمل أيضًييييا الممارسييييات غييييير الجسييييدية مثييييل إشييييرال الطفييييل فييييي مشيييياهدة أو إنتييييا  

دفعيييي  للتصييييرف بطييييري غييييير م ئميييية ميييين الناحييييية  محتييييو  إبيييياحي، أو تعريضيييي  لمشيييياهد جنسييييية، أو

  الجنسية

 :الإهمال .4

هيييو امتنيييا  الواليييدين أو القيييائمين عليييى رعايييية الطفيييل عييين اتخييياد التيييدابير الضيييرورية لضيييمان حياتييي  

وسييي مت  البدنيييية، النفسيييية، العقليييية والأخ قيييية، أو التقصيييير فيييي حمايييية حقوقييي  الأساسيييية، بميييا ي عرضييي  

 على نموه وتطوره. للخطر أو يؤمر سلباً

 

 

 

يتعييييين علييييى جميييييع ميييين يعمييييل فييييي مدرسيييية الراشييييد الصييييالح ميييين أعضيييياء الهيئيييية التدريسييييية 

والإدارييييييية والفنييييييية والخييييييدمات المسيييييياندة دبمييييييا فييييييي دليييييي  المعلمييييييون، الإداريييييييون، الأخصييييييائيون 

الفييييوري عيييين أي حاليييية مشييييتب  الاجتميييياعيون والنفسيييييون، موظفييييو الأميييين، وعمييييال المدرسيييية  الإبيييي   

بهيييا أو مؤكيييدة تتعليييق بحمايييية الطفيييل، إليييى مسيييؤول حمايييية الطفيييل أو فرييييق الحمايييية المدرسيييي. وفيييي 

حيييال وجيييود تهدييييد وشيييي  أو مسيييتمر، ييييتم رفيييع اليييب   إليييى الجهيييات المختصييية فيييي دولييية الإميييارات 

 .العربية المتحدة وفقاً ل جراءات القانونية المعتمدة

 

 اءةـأنواع الإس
 

 تزامات والإبلاغلالإ
 



 
 

 

 

 :دوار والمسؤولياتالأ

 : إدارة المدرسة 

 ر بما يتوافق مع التشريعات الوطنية والمعايير التربوية، وتوفيلإدارة المدرسية بتطبيق السياسة تلتزم ا

 .بيئة آمنة تحمي حقوي وس مة الطلبة

 تعيين منسق حماية الطفل (Child Protection Officer)   وص حيات وتحديد مهام. 

  تشكيل فريق حماية الطفل داخل المدرسة يضم ممثلين من الكادر التعليمي والإداري والإرشادي. 

 تنظيم برامج تدريبية دورية لجميع العاملين حول مؤشرات الإساءة وآليات التبليغ والتدخل. 

 حةرفع مستو  الوعي لد  الطلبة وأولياء الأمور بحقوي الطفل ووسائل الحماية المتا. 

 متابعة تنفيذ السياسة وتقييم فعاليتها بشكل دوري. 

 مراجعة الإجراءات المتبعة وتحديثها وفقاً للمستجدات القانونية والتربوية. 

  ضمان وجود آلية سرية لتلقي الب غات، الإشراف على توميقها، والتنسيق مع الجهات المختصة وفقًا

 .ل جراءات المعتمدة

 

 منسق حماية الطفل (Child Protection Officer)  

 .استقبال الب غات المتعلقة بحماية الطفل والتعامل معها بسرية تامة 

 .التنسيق مع الجهات المختصة دمثل شرطة دبي وهيئة تنمية المجتمع  عند الحاجة 

 .متابعة تطبيق سياسات وإجراءات حماية الطفل المعتمدة داخل المدرسة 

 لمدرسة بشأن ما يتم إنجاله في هذا الملف.رفع تقارير دورية لإدارة ا 

 

 : الكادر الإداري والمعلمون 

 متابعة سلول الطلبة ورصد أي مؤشرات ل يذاء أو الإساءة. 

 الالتزام بالإب   الفوري عن أي حالات أو شبهات تتعلق بحماية الطفل. 

  المعلمين والطلبةتعزيز بيئة مدرسية آمنة تقوم على الاحترام والثقة المتبادلة بين. 

 

 أولياء الأمور: 

 التعاون المستمر مع المدرسة لضمان س مة الأبناء وحمايتهم. 

 الإب   الفوري عن أي تهديد أو خطر محتمل يتعلق بالطفل داخل أو خار  البيئة المدرسية. 

سياسة حماية الطفلعضاء أ  

 



 
 

 

 الطلبــة: 

  بحقوقهم وآليات طلب الدعم والمساعدة عند الحاجة الطلبةتوعية. 

  الإجراءات المتبعة بحق من يثبت تورط  في الإساءة أو الإهمال، لضمان بيئة مدرسية آمنةتوضيح. 

 

  الأخصائيون الاجتماعيون والنفسيون : 

 الدور الوقائي من خلال :

  والأهالي حول مفاهيم الحماية، والعنف، وحقوي الطفل. الطلبةنشر الوعي بين 

  المهارات الحياتية.تنفيذ برامج إرشادية وتوعوية منتظمة حول 

 .تعزيز بيئة مدرسية آمنة تشجع على الاحترام والتسامح ومكافحة جميع أشكال العنف والتمييز 

 .المساهمة في تطوير السياسات والخطط الوقائية الخاصة بالحماية بالتعاون مع إدارة المدرسة 

 الرصد والكشف المبكر من خلال :

  لد  الطلبة التي قد تشير إلى تعرضهم ل يذاء أو الإهمال.م حظة التغيرات النفسية أو السلوكية 

 .إجراء المقاب ت التقييمية مع الطلبة في حال وجود إشارات تستدعي التدخل 

 .التنسيق مع الكادر التعليمي لتحديد الطلبة المعرضين للخطر والتأكد من توميق الحالات وفق السياسة 

 التدخل والتبليغ:

 بروتوكول التحويل الداخلي المتبعية تامة والتعامل معها ضمن آليات  واستقبال الب غات بسر. 

 .إجراء تقييم أولي للحالة بالتعاون مع الجهات المعنية في المدرسة 

  التواصل مع الجهات الخارجية مثل دهيئة تنمية المجتمع وشرطة دبي 

 تدخل فردية لدعم الطالب المتضرر وضع خطة. 

 الدعم والمتابعة:

 لدعم النفسي الفردي أو الجماعي للطلبة المتضررين من العنف.تقديم ا 

 .متابعة حالات الطلبة بعد التدخل لضمان س متهم النفسية والجسدية 

 .التنسيق مع الأسرة لتوفير بيئة آمنة داعمة داخل وخار  المدرسة 

 .توميق جميع الإجراءات والتدخ ت بدقة وسرية تامة 

 

 



 
 

 

 

 

يتولى استقبال الب غات المتعلقة بحماية  (Child Protection Officer) :  منسق حماية الطفل .1

الطفل والتعامل معها بسرية تامة، ويقوم بالتنسيق مع الجهات المختصة مثل شرطة دبي وهيئة تنمية 

 .المجتمع عند الحاجة

يلتزمون قانونياً بالإب   الفوري عن أي اشتباه في حالات الإساءة أو الإهمال،  :المعلمون والإداريون .2

 .ودل  من خ ل رفع الب   إلى منسق حماية الطفل أو إدارة المدرسة دون تأخير

يؤدون دورًا محورياً في تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للطلبة،  :المرشدون الاجتماعيون والنفسيون .3

 .ييم الحالات وتقديم التوصيات المناسبة وفقاً ل جراءات المعتمدةويشاركون في تق

 

 خطوات التبليغ داخل المدرسة : 

ابعة مت المرشدون الاجتماعيون والنفسيونيتعين على الكادر التعليمي والإداري و : رصد المؤشرات .1

 .سلول الطلبة والانتباه لأي ع مات قد تدل على تعرس الطفل ل ساءة أو الإهمال

عند الاشتباه، يجب التبليغ الفوري لمنسق حماية الطفل أو إدارة المدرسة وفقًا للآلية :  الإبلاغ الداخلي .2

 .المعتمدة

 .يتم تسجيل كافة التفاصيل المتعلقة بالحالة بسرية تامة، مع الحفاظ على خصوصية الطفل :  توثيق الحالة .3

في الحالات التي تستدعي تدخً  رسمياً، يتم التواصل مع الجهات المختصة لضمان  : التواصل الخارجي .4

 .تخاد الإجراءات ال لمةإحماية الطفل و

 

 :قنوات التبليغ الرسمية خارج المدرسة 

يتم إب   الجهات المختصة خار  المدرسة إدا كانت الإساءة شديدة، أو استمرت رغم التدخل 

طفل بعدم الأمان. وفي هذه الحالات تتواصل المدرسة مباشرة مع الجهات المدرسي، أو عند شعور ال

 قنوات التواصل التالية :عن طريق  الرسمية لحماية الطفل وفق القوانين المعمول بها

 :00008الخط الساخن لوحدة حماية الطفل:  وزارة التربية والتعليم 

 CPU@moe.gov.aeالبريد الإلكتروني:   -    

  111111الخط الساخن لحماية الطفل:  الداخلية:وزارة. 

 :000000الخط الساخن:  هيئة تنمية المجتمع في دبي. 

 :000111الخط الساخن:  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال. 

 

 

 الحالات مع والتعاملإجراءات التبليغ 
 



 
 

 

 

 

تتم مراجعة هذه السياسة سنوياً من قبل إدارة المدرسة، مع إشرال المعنيين دالمعلمين، الأهل، والطلبة  

 خلال الإجراءات التالية:لضمان فعاليتها وتحديثها وفق المستجدات، ودل  من 

 تشكيل لجنة مراجعة سنوية تكلف بمتابعة تنفيذ السياسة وتقييم أمرها. .1

 والتغذية الراجعة من خ ل توليع استبيانات على الطلبة وأولياء الأمور والمعلمين.جمع الم حظات  .2

مراجعة مد  الالتزام والتطبيق للسياسة  من خ ل تحليل تقارير الحماية المدرسية والب غات المسجلة  .3

 خ ل العام ورصد جوانب القوة والقصور في تطبيق السياسة.

المستجدات من خ ل إدخال أي تعدي ت تفرضها القوانين واللوائح الصادرة تحديث السياسة بناءً على  .4

 في دولة الإمارات وتعديل الإجراءات بما يتناسب مع احتياجات المدرسة.

. يتم اعتماد النسخة المحدمة من  إدارة المدرسة  وتعميمها على جميع العاملين ويتم التوقيع على الالتزام 8

 .ئحة المدرسة الرسمية، وإط   أولياء الأمور والطلبة عليها لضمان الشفافيةبها وتكون جزءًا من لا

 

 

 عامًا. 10ل: كل شخص لم يتجاول سن ـفـ. الط1

 . الحماية: هي جميع الإجراءات التي تتخذ لحماية الطفل من الإيذاء البدني أو النفسي أو الجنسي أو الإهمال.2

 ويشمل:ذاء: أي فعل أو امتنا  عن فعل يؤدي إلى ضرر جسدي أو نفسي للطفل، ـ. الإي3

 .الإهمال 

 .العنف اللفظي أو الجسدي 

 .التحرش أو الاستغ ل 

 .التمييز على أساس الدين، المذهب، الخلفية الثقافية، الاحتياجات الخاصة، الوضع الاقتصادي أوالأكاديمي 

  .  التنمر بجميع  أشكال  وأنواع 

 

 

 

 

QM-114 

مـالتقيي  

 

 التعريفات


